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Der Generationenmix in der betrieblichen Grundbildung stellt die Berufsbildner/innen und Lernenden vor 
besondere Herausforderungen. Unterschiedliche Werte, Einstellungen, Kompetenzen und Erwartungen 
aller Beteiligten prallen aufeinander. Mit Blick auf Lernkultur, Lernprozesssteuerung und Persönlich-
keitsentwicklung wird die gelingende Balance zwischen Beziehungs- und Ordnungsprinzip beleuchtet.

Zielgruppe
FaGe EFZ, dipl. Pflegefachpersonen HF/FH, Berufsbildner 
und interessierte Personen im Gesundheitswesen 

Inhalte
 �  Kontextfaktoren für das Leben und Arbeiten der  
verschiedenen Generationen im Gesundheitswesen 

 �  Schwerpunkte in der Lernprozessbegleitung, in Bezug 
auf die Werte, Einstellungen, Kompetenzen und Erwar-
tungen der Jugendlichen und Berufsbildner/innen

 �  Gelingfaktoren für die Lernprozessgestaltung im 
Generationenmix

Kompetenzen 
 �  Du setzt dich mit den in der Literatur diskutierten  
Profilen der verschiedenen Generationen, in Verbin-
dung gebracht mit relevanten Aspekten des Arbeits- 
und Lernumfeldes, auseinander. 

 �  Du stellst die Entwicklungspsychologie des Jugend- 
alters und die Erfordernisse in der Kompetenzentwick-
lung im beruflichen Umfeld einander kritisch gegenüber.

 �  Du lernst wirksame Führungsgrundsätze für Jugend- 
liche anzuwenden – ohne autoritär zu werden.

 � Du setzt dich anhand exemplarischer Beispiele konkret 
mit dem Beziehungs- und Ordnungsprinzip auseinander.

Dozierende
Irène Erni-Fellmann, MSc in Psychologie und Dozentin 
XUND

Kursort
XUND Bildungszentrum  I  Kantonsspital 46 6000 Luzern 
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FACHKURS 

Generationentalk  - 
Wie tickt die Generation Z?


